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« Les Objectifs de Développement Durable, pour nous,
c'est une armoire et des tiroirs : chaque agence de notre
groupe peut y répondre selon ses capacités et ses réalités »
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Ce rapport RSE décrit notre démarche progressive vers la durabilité
permettant de répondre et de devancer les évolutions nécessaires
en termes « sociales, sociétales et climatiques ».

ETRE UN PARTENAIRE DURABLE

Communication inclusive

AVOIR UNE RELATION BASEE SUR Afin de faciliter la lecture de ce rapport & tous, nous avons décidé
LA CONFIANCE ET LA PROX|M|TE de ne pas appliquer I'écriture inclusive dans le présent document.

Aussi, nous recommandons aux lecteurs de considérer la féminisation

Participer aux innovations et établir
des partenariats avec des acteurs locaux
Agir de facon éthique et responsable Répondre aux besoins de nos clients des termes employés. Aussi, et a titre d'exemple, les termes

en proposant des solutions adaptées « collaborateurs » et « employés » sous-entendent les notions
de « collaboratrices et collaborateurs » et « employé.e.s .

Collaborer durablement et avec proximité
avec nos clients et prestataires




MOT DU
PRESIDENT

6 6 Le monde évolue constamment, et nous sommes les premiers ¢ croire en un avenir meilleur.

Nous soutenons fermement une entreprise éthique et saine, convaincus que cette
approche nous permet de penser positivement et d'ceuvrer durablement pour un avenir amélioré.
Notre priorité est claire : transmettre, échanger, et partager afin de stimuler la pensée libre et
créative. Nous prénons une société dynamique, axée sur I'action, la motivation, le désir de
progresser et I'intelligence collective. Nous encourageons le dépassement de soi, I'entraide.
Le respect et la solidarité sont des valeurs fondamentales.

Transmettre est essentiel. C'est une nécessité pour nous transformer, évoluer et exister.
Chaque jour, nous devons fransmettre pour rendre demain meilleur qu'hier.

Nous croyons que chacun peut et doit prendre son destin en main, car I'intelligence est la clé
de tout. Nous sommes convaincus que chacun doit assumer ses responsabilités face aux défis
mondiaux. Il est crucial de surmonter I'individualisme, I'impuissance apprise et la méfiance, et
de démontrer qu'un avenir commun est possible grace d une citoyenneté partagée. Ce n'est
qu’en agissant ainsi que chacun pourra s'épanouir pleinement, tant dans sa vie personnelle
que professionnelle.

Dans cette optique, je réaffirme notre engagement <
envers le Global Compact et ses principes. ( 1

’ ’ Frangois-Xavier MOUTEL
Président Fondateur ABALONE Group

G ‘ Soutenir le Global Compact témoigne de notre engagement envers des valeurs

universelles, tout enrenforcant et en valorisant notre impact social et environnemental.
Nous sommes convaincus que le partage d'expériences entre entreprises permet de stimuler
I'innovation et I'apprentissage collectif, tout en renforcant notre capacité a répondre aux

enjeux de demain.

s Sacha MOUTEL
’ . Chief Operating Officer
ABALONE Group

SIGNATURE
DE LA TRIBUNE
DE LONU

PAR SACHA MOUTEL NOTRE COO

« Lorsde ' Assemblée générale des Nations Unies, Antdnio Guterres, Secrétaire général,
arappelé qu'il n'était pas trop tard pour répondre aux urgences sociales et environ-
nementales, a condition d’accélérer collectivement et significativement nos efforts.
Sur une initiative de Florent Menegaux, Président du Pacte mondial de I'ONU -
Réseau France et Président du Groupe Michelin, un collectif de dirigeants appelle
a une action collective du secteur privé francais en faveur des ODD. »

POUR UN NOUVEL ELAN
DU SECTEUR PRIVE AUTOUR DES ODD

En 2015, les Nations unies ont approuvé I'Agenda 2030, qui comprend 17 Objectifs de Développement Durable
(ODD) et constitue un cadre universel d’engagement pour mobiliser les Etats, le secteur privé et la société
civile sur la voie d'un développement durable, pour toutes et tous, et partout dans le monde. A mi-chemin de
I'échéance, seuls 18% des cibles de I'Agenda 2030 sont en passe d'étre atteints. En préambule du Sommet
sur les ODD, Antonio Guterres, Secrétaire général des Nations Unies, a rappelé I'importance de ces Objectifs

et I'urgence d’'agir collectivement dans ce sens.

Face aux poly-crises sociales et géopolitiques, & des visions du monde qui s'opposent, la maniere dont I'entreprise
doit appréhender sa responsabilité sur ses territoires d’opérations est bouleversée. Les multiples défis qui
menacent nos horizons doivent nous inciter, sans délai, & prendre des décisions audacieuses et & accélérer la
mise en ceuvre de solutions plus durables. L'ambition de I' Agenda 2030 ne peut étre appréhendée que dans sa
globalité : aussi urgents que soient les combats climatiques et environnementaux, ils ne peuvent étre dissociés

des urgences sociales.

—> 000



Les ODD représentent une grammaire commune d'actions, un outil de dialogue et une source d'opportunités,
notamment économiques. L'Agenda 2030 encourage les acteurs privés & construire leurs « business
models » et leurs stratégies en s’appuyant sur le respect des principes ESG (Environnement, Social et
Gouvernance). En 1999, Kofi Annan initiait un premier pont entre les entreprises et I'ONU, en créant
le Pacte mondial des Nations Unies (United Nations Global Compact), une initiative d’engagement volontaire
permettant aux entreprises de s'inscrire dans le cadre universel onusien. Plus de deux décennies plus tard,
plus de 20 000 enfreprises ont rejoint I'initiative, dont 2 000 en France, portant une éthique des affaires fondée
sur le respect des droits humains, du droit du travail, de I'environnement et sur la lutte contre la corruption.
Nofre organisation permet aux entreprises, des multinationales aux PME, d'appréhender en pratique les grands

enjeux sociaux et environnementaux, dans une démarche continue de progres.

Si I'entfreprise ne peut pas tout, elle doit faire sa part. Assurer un futur durable est une responsabilité
collective, et I'Agenda 2030 devrait éfre la boussole nous permettant d’orienter nos actions. Cette vision n'est
pas seulement la nbtre : elle est partagée par 94% des Francais qui estiment que les entreprises ont un réle
djouer surles enjeux sociaux et environnementaux dans le monde. Les sept années a venir seront déterminantes.
Le Pacte mondial de I'ONU - Réseau France demeure crucial pour accompagner les entreprises francaises
de foutes tailles souhaitant s’engager collectivement vers une fransition juste et la mise en ceuvre

de I'Agenda 2030.

EN SAVOIR PLUS

LE PACTE MONDIAL

QU’EST-CE QUE LE PACTE MONDIAL ?

Fondé en 2000 par Kofi Annan, le Pacte Mondial des Nations Unies rassemble entreprises,

organisations, agences des Nations Unies, monde du travail et société civile autour de dix principes

universellement reconnus pour construire des sociétés plus stables et inclusives.

Cadre d’engagement volontaire, référentiel international, plateforme d'actions et d’'échanges,

le Pacte Mondial Réseau est la plus large initiative mondiale en matiere de responsabilité sociétale

avec plus de 25 000 participants dans 193 pays.

Relais local en France, le Pacte Mondial Réseau France rassemble prés de 20 000 entreprises

et plus de 4 000 organisations. Le Pacte Mondial Réseau France offre a tous types d'entreprises

et d’organisations un lieu d'échanges stimulant pour initier, développer et partager leurs démarches

de responsabilité sociétale.

LES 10 PRINCIPES

( )
Retrouvez I'ensemble des membres sur le site — DROITS | NO RMES
du Pacte mondial de 'ONU - Réseau France : — DE L’HOMME |-1 |NTERNAT|ONALES
https://pactemondial.org/notre-reseau/ ™
o Promouvoir et respecter la protection DU TRAVA"-
du droit international relatif aux droits .
- J de I'Homme. o Respecter la liberté d’'association
et reconnaitre le droit de négociation
~ ~ o Veiller & ne pas se rendre complices collective.
Article paru dans La Tribune : de violations des droits de I'Homme. St _— R
. o Contribuer a I'élimination de toutes les

— « Pour un nouvel élan du secteur privé autour formes de travail forcé ou obligatoire.

o= des objectifs de développement durable »

— hitps://www.latribune.fr/opinions/iribunes/pour- o Contribuer & I'abolition effective
un-nouvel-elan-du-secteur-prive-autour-des- AAA du travail des enfants.
objectifs-de-developpement-durable-977477. .html A ENVIRONNEMENT

|\ J o Contribuer a I'élimination de toute
o Appliquer I'approche de précaution face discrimination en matiere d'emploi
- ~N aux problemes touchant I'environnement. et de profession.
Baromeétre Européen des ODD : Une étude par dix o Prendre des initiatives tendant & promouvoir
a ? o réseaux nationaux européens du pacte mondial une plus grande responsabilite en matiere
o -0 des Nations Unies d'environnement.
https://pactemondial.org/base_documentaire
o b ba?oré/epfre-europeen-dfs/-odd-5024/ / o Favoriser la mise au point et la diffusion _)*(_ I-UTTE CO NTRE
de T,echr.wolog|es respectueuses ¢ LA CORRUPT'ON
\_ J de I'environnement.

o Agir contre la corruption sous toutes
ses formes, y compiris I'extorsion
de fonds et les pots-de-vin.




QUI SOMMES-NOUS -2

LE GROUPE ABALONE
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NOS SOLUTIONS

RECRUTEMENT TEMPORAIRE

Nous facilitons le recrutement, qu'il s'agisse
de profils peu qualifiés ou hautement
spécialisés. Que ce soit pour lancer de
nouveaux projets ou faire face & des pics
d’activité, nous vous apportons la flexibilité
et I'efficacité nécessaires, tout en maitrisant
les coUts et en répondant & vos enjeux de
développement.
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RECRUTEMENT PERMANENT

Nous accompagnons nos clients dans la
gestion de leurs recrutements en prenant
en charge I'ensemble du processus de
recherche et de sélection. Notre objectif :
identifier des profils en parfaite adéquation
avec la culture de votre entreprise et les
exigences de chaque poste.

Nos équipes vous apportent des solutions
sur mesure, réactives et de haute qualité,
adaptées a chaque projet, exactement au
moment ou vous en avez besoin.

\v4
X ©
avec INEXIA (arole Dehays

S . Ressources Humaines®
CONSULTANTS

RECRUTEMENT EUROPEEN

Notre solution vous permet de recruter les
bons profils au-deld des frontiéres francaises,
en mobilisant des talents européens qualifiés.
C'est une réponse concréte aux pénuries
de main-d'ceuvre sur certains secteurs en
France, tout en respectant strictement
les conditions d'emploi francaises :
rémunération, réglementation du travail et

cadre légal. TERRH
avec .‘

COMPETENCES

AGENCE D’EMPLOI

NOS PARTENAIRES SPECIALISES EN TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

INGENIERIE DE FORMATION

Notre solution formation, appuyée sur une
ingénierie de formation sur mesure, s'adapte
d vos enjeux opérationnels et stratégiques.
Nous concevons des parcours pertinents, en
mobilisant les ressources locales et en nous
inscrivant dans une démarche de qualité
pour faire grandir vos équipes et renforcer
durablement la performance de votre
entreprise.

o Quosqri

La sécurité informatique est un enjeu stratégique pour ABALONE.

La sécurité et la gestion de nos données ne sont plus des options mais des nécessités. Comme nous accordons
une importance capitale & la data privacy, nous faisons appel au savoir-faire d'lmpro Solutions pour la gestion

de notre systéme informatique.

SOLUTIONS INFORMATIQUES

Partenaire de la transformation digitale de ses clients, Impro solutions vous accompagne dans votre
gestion informatique et I'hébergement de données avec des offres modulables, sur-mesure, avec

un inferlocuteur unique pour tous vos besoins.

> Audit & conseil

> Infogérance

> Conception et éditeur
de logiciels

> Opérateur télécom

> Assistance et maintenance
informatique

> Vente de matériel

Hébergement de vos données :
En partenariat avec Advanced MedioMatrix, nous
proposons des solutions d'hébergement répondant
aux standards de sécurité les plus élevés.
> Cloud privé/public |m rv
> Hébergement de serveurs avec r) .

en datacentre soluti¥ns

HEBERGEMENT DES DONNEES, FRANCAIS & ECORESPONSABLE

Vos données sont vitales pour votre activité. Disposant des certifications les plus exigeantes en
termes de sécurité, Advanced MedioMatrix vous offre une qualité de services tout en réduisant
au maximum votre impact énergétique.

Batiment éco-concu

V V. V V

supérieure a 99,982%
> Technologies Green IT

15014001

-
N/

CERTI
TRUST

Hébergement hautement sécurise,
du serveur a I'unité a la salle privative de service

Redondance complete des
équipements pour une disponibilité

> Maintenance sans interruption

> Plus de 10 opérateurs présents au sein de
notre datacentre, pour vous proposer une
connexion redondée, sécurisée et jusqu’'a
800Gbps, vers les plus gros hubs européens.

avec | ’ Hl”ll

Apvancep MEDIOMATRIX
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s s B Création Ouverture
N OTRE AD N P d’ABALONE del'agence
pUY ,gy_l,‘ par F.X. de Bordeaux

MOUTEL ' . (hors dép. 44)

ABALONE EST AVANT TOUT UNE ENTREPRISE ETHIQUE ET DURABLE

Créé en 1991 par Francois-Xavier MOUTEL, ABALONE est spécialisé en ressources humaines et durables.

En Europe, nous comptons aujourd’hui 350 collaborateurs permanents. Nous avons réalisé un chiffre d'affaires de

145 millions d’euros en 2024 et avons employé sur cette méme année plus de 16 000 collaborateurs intérimaires. : TR = Inauguration du Siege Social
o, ' (1e" batiment

: : européen. A A 2007
ABALONE se définit avant tout comme une société avant-gardiste dans le développement d'un N ; ! i - Eaahalloie) e ﬁ Opération
I 00000 i (11 == ||

positive). 5
partenariat actif, indépendante avec I'idée d'une entité commune : la Tribu et un seul objectif : travail 1001 portraits

et maitrise de la prestation. Ce sont les moteurs sur lesquels Francois-Xavier MOUTEL a bdati son entreprise

et assuré son développement. ABALONE Ressources Humaines se veut donc différente de ses consceurs :
2011 0—5©° _ '+ 2016

— Ouverture
— N Covoiturage 2014 de notre
(S ~ ~A .. de nos intérimaires Récolte du 1° miel 1¢* agence
N grdce aux de nos abeilles , en Belgique
véhicules’ MIA ouvriéres
Des personnels permanents Une philosophie centrée Une écoute permanente
originaires de la région et ayant sur I'individu et son de son environnement ;
une excellente connaissance €épanouissement €conomique, culturel et social : : 3 :
des entreprises alentours - 9ALCq, : 4 @ :
= () % 2y 5 >
‘ " -% é + @
2017 : o
(P @+ 2019 ' ABALONE nommé Création de la Fondation ABALONE
17 +o ot Ovuverture de notre Ambassadeur + Ouverture de la 1% agence
[@ 1" agence au Luxembourg du Pacte Mondial en Allemagne
Un processus défini d'intégration, Une confribution active
de suivi et de formation des au développement
collaborateurs intérimaires économique local ‘
et permanents o ' 2022

: _ 2024
2021 : ; :Igﬁla-nothll: Label 2023 Ouverture

- ABALONE féte ! RSE Afnor ! Renouvellement de la 1 agence
ses 30 cms‘! du Label RSE Afnor - en Suiss_e :

'
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2025 §
Sylvain Prioult
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Engagé RSE Afnor
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ENGAGEMENT SOCIETAL
& ENVIRONNEMENTAL

Nous sommes labellisés Engagé RSE au niveau Exemplaire du label
Engagé RSE et Responsibility Europe d'Afnor Certification.

Pour nous, c’'est un moyen concret de mesurer la performance de
notre démarche RSE pour répondre aux objectifs de développement
durable des Nations-Unies, en ligne avec la norme internationale
ISO 26000. Nous rejoignons une communauté de plus de 600 organisations
labellisées Engagé RSE.

Référent engagé RSE Afnor

S'engager dans cefte communauté c'est rejoindre un réseau
d'organisations partageant les mémes problématiques, échanger entre
opérationnels, confronter nos démarches, projets et actions, comparer
nos indicateurs et partager nos retours d'expérience, freins et facteurs clés
de succeés... pour nous améliorer, ensemble, autour de valeurs
communes et Européennes.

La certification VCU est principalement reconnue en Belgique. Elle a été
spécialement congue pour évaluer et garantirla conformité des entreprises
de travail temporaire aux normes les plus strictes en matiere de sécurité et
de santé au travail.

ABALONE est membre de I'IMS Luxembourg, réseau leader des
entreprises luxembourgeoises en matiére de développement durable.
Cet organisme s'engage & prendre part tout au long de I'année
a des actions liées a trois enjeux : People, Planet & Prosperity.

ENGAGEMENT SOCIETAL

Nous sommes adhérents du réseau de partages et d’échanges du Pacte
Mondial développement durable, rattaché a 'ONU. Un cadre universel
de valeurs pour initier, structurer et développer une démarche RSE.

ENGAGEMENT QUALITE / SECURITE
& BIEN-ETRE DU TRAVAIL

Label issu des recommandations européennes.

LA MATRICE DE MATERIALITE

QU’EST-CE QU'UNE MATRICE DE MATERIALITE RSE ?

C'est un outil qui permet, en interrogeant nos parties prenantes, d'identifier, de cartographier,
d'évaluer et de prioriser les enjeux RSE.

ENVIRONNEMENT

1 Performance énergétique et innovation
\ 2 Sensibilisation consommation responsable
3 Réduction de notre impact environnemental

INTERIMAIRES

4 Santé et sécurité des intérimaires
5 Développement parcours intérimaire
6 Promotion diversité et égalité

Dialogue social
Formation et développement personnel
Qualité de vie et des conditions de travail

SOCIETE CIVILE

7 Soutien aux associations
8 Défense de la laicité
9 Soutien aux activités locales

CLIENTS & PRESTATAIRES

13 Réponse aux attentes clients
14 Acho’rs responsables et filieres locales
15 Ethique des affaires

Q z z
L SOUVERAINETE DES DONNEES J
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Notre ambition est de refléter au sein de nos équipes, la diversité _ b E NVI RO N N E M E N I
de nos marchés et de nos clients. _ . { N 4 /& -

ABALONE informe ses salariés et ses entreprises utilisatrices
de leurs obligations. Les activités de mise a disposition

et de placement sont directement concernées par les questions
de discrimination dans I'acces & I'emploi, a la formation,

le respect de I'égalité de traitement et la promotion

de la diversité. ABALONE prone I'intégration de fous au sein

CHARTE DE LA LAICITE

ABALONE, accueillant et défendant toutes les diversités, invite tous ses collaborateurs, (permanents et
intérimaires) a respecter les principes suivants au nom du meilleur Vivre Ensemble.

Préambule : La France est une république indivisible, laique, démocratique et sociale. Elle assure I'égalité devant la loi sur I'ensemble
de son territoire, de tous les citoyens et respecte toutes les croyances. La laicité garantit la liberté de conscience de chacun qui est
libre de croire ou ne pas croire. Cela conduit & ce que I'espace de I'entreprise ne puisse étre le lieu d'expression du fait religieux.

Le principe de neutralité fait que sont en particulier proscrits tout signe ostensible porté par un salarié, tout exercice de pratique
religieuse visible des autres ou tout comportement attentatoire aux autres et qui se fonderait sur une interprétation
de principes culturels ou religieux. En particulier, toute forme de discrimination entre une femme et un homme ne saurait étre tolérée,
quel que soit son fondement, y compris religieux.

Notre entreprise est fédérée par une éthique ancrée dans une culture de services caractérisée par des principes d'égalité
des chances, de solidarité, d'ouverture et de dialogue.

La Laicité en entreprise assure aux salariés un référentiel commun et partagé, en favorisant la cohésion d'entreprise,
le respect de toutes les diversités et le Vivre Ensemble.

La Laicité en entreprise offre aux collaborateurs les conditions pour forger leur personnalité, exercer leur libre arbitre
et exercer leur citoyenneté. Elle protege de tout prosélytisme et de pression qui empécheraient de faire ses propres choix
et de réaliser son activité dans un environnement serein.

La Laicité en entreprise permet I'exercice de la liberté d'expression des collaborateurs dans la limite du bon
fonctionnement de I'entreprise comme du respect des valeurs républicaines et du pluralisme des convictions.

La Laicité en entfreprise implique le rejet de toutes les violences et de toutes les discriminations, garantit I'égalité entre
les hommes et les femmes et repose sur une culture du respect et de la compréhension de I'autre.

La Laicité en entreprise implique que les collaborateurs ont un devoir de neutralité : ils ne doivent pas manifester leurs
convictions politiques ou religieuses dans I'exercice de leur travail.

Conformément a la loi, nul ne peut se prévaloir de son appartenance religieuse pour refuser d'exécuter sa mission ou ¢ \
perturber le bon fonctionnement de I'entreprise.

EAUPROPREET i y E"ERG[EPﬁUPRE_ o 1 CONSOMMATION 13 MESURES RELATIVES 15 VIE 17 PARTENARIATS
) ) ) ) . ) . L, . ASSAINISSEMENT " “ETDUNCOUT ETPRODUGTION ALALUTTE CONTRE TERRESTRE POUR
Au sein de 'entreprise et dans I'exercice de leurs fonctions, les régles de vie des différents espaces, précisées dans le réglement  ABORDABLE RESPONSABLES LES CHANGEMENTS LAREALISATION

CLIMATIQUES ~ DES OBJECTIFS

S LY =
FE S Caa -~
= B e i
e e Co
7 . . . . . : A IR
Par leurs réflexions et le respect mutuel, les collaborateurs font vivre, au sein de I'entreprise, la valeur fondatrice du RN T

Groupe : L'Homme.

intérieur de chaque établissement, sont respectueuses de la laicité.




NOTRE SIEGE, UN SYMBOLE

NOS RESULTATS 2024

\ /

objectif
atteint )

6 595 KILOWATTS

d'énergie solaire ont été produits

66 PANNEAUX

sont présents sur le toit du siege d' ABALONE

28 KILOGRAMMES DE MIEL

toutes fleurs récoltées. Chaque année, nos collaborateurs
ont le plaisir de récolter un miel 100% local et bio

AVANT-PROPOS

ABALONE est engagé dans une démarche de décarbonisation
et de fransition vers une énergie plus durable car il est essentiel
de reconndiire que le changement climatique entraine des
répercussions fortement négatives sur les activités et qu'il impacte
de maniere disproportionnée les populations les plus vulnérables,

affectant leurs vies et leurs moyens de subsistance.

© Freepik

QUELQUES CHIFFRES

En 2009, le groupe inaugure & Saint-Herblain
son Siege Social & énergie positive et sans
rejet de gaz a effet de serre, unique b&timent
du genre en Europe. Sa vocation : étre

indépendant du réseau électrique national.

150 000
ABEILLES

3 ruches sur le foif
du Siege Social.

Une démarche éco-citoyenne
et participative, impliquant
Les Ruchers du Champoivre
et I'ESAT Ateliers du Landas

d Rezé (dep.44) pour
le conditionnement

PROMOUVOIR LA MOBIULITE DECARBONEE

LA MISSION ZERO CARBONE D’ABALONE (e

En adoptant des solutions de fransport plus respectueuses de I'environnement et en investissant dans des
infrastructures adaptées, nous démontrons que, dans le cadre des objectifs de développement durable,

la transition écologique et la contribution & la réduction des émissions de CO, sont possibles.

\*\ 74% DE LA FLOTTE FRANCAISE

@ est composée de véhicules électriques ou hybrides

38 BORNES

&\  100% DE LA FLOTTE BELGE / ELECTRIQUES
@ LUXEMBOURGEOISE / SUISSE présentes sur notre réseau

, - . ) . Siege et agences
est composée de véhicules électriques ou hybrides

ABALONE MOBILE

Depuis 2018, I'ABALONE Mobile sillonne la France.

Ce véhicule & propulsion électrique, muni d'un panneau
solaire et d'une éolienne, permet de recruter
différemment en allant & la rencontre des candidats.

POLYJOULE & CHALLENGE ECOGREEN ENERGY PAYS-DE-LA-LOIRE

A Challenge Ecogreen Energy, 14 & 15 mai 2025 sur le circuit de Loire-Atlantique (Fay-de-Bretagne)

Nous soutenons depuis 2018 I'association Polyjoule, qui rassemble des étudiants provenant de 2 filieres com-
plémentaires : I'Ecole d'Ingénieurs Polytech Nantes et une section BTS Moteur & Combustion Interne du Lycée
La Joliverie (Saint-Sébastien-sur-Loire, 44). Connaissances et compétences sont mises en commun afin de concevorr,
réaliser et optimiser un véhicule prototype. Le but : participer & des courses énergétiques et promouvoir

une mobilité douce.

Développer la recherche sur la
capacité énergétique via un
challenge éducatif et collectif :

cette compétition, a laquelle

I'association Polyjoule a participé, = S ‘H' (Ed N PN &
met au défiune vingtaine d'équipes . T A A
d'étudiants frangais et européens, | — - ald {

de concevoir des véhicules

capables derouleren consommant

une quantité minimum de carburant.



REDUIRE & COMPENSER NOS IMPACTS

ASSOCIATION ARBRES

Nous collaborons depuis plusieurs années avec I'association ARBRES dont les
missions sont d'assurer I'accueil, I'embauche et le retour & I'emploi durable

des personnes rencontrant des difficultés sociales et professionnelles.

(g
3\ 1178 KG 35 HEURES
K de papier recyclé % d'insertion par I'activité
~—"

en 2024 économique en 2024

DANS LES AGENCES

PAS DE POLLUTION LUMINEUSE

Nos agences ne disposent d'aucune enseigne lumineuse. Celles-ci consomment beaucoup d'énergie,
augmentant les émissions de gaz a effet de serre et épuisent les ressources énergétiques. Elles perturbent aussi
les écosystémes nocturnes et la faune, et causent de la pollution lumineuse, affectant la santé et la qualité de
vie des habitants. Réduire leur usage favorise un développement plus durable et respectueux de I'environnement.

" DEMATERIALISATION ADMINISTRATIVE /G

100% digital : un partenariat structurant avec Legalyspace R

Depuis 2017, notre partenariat avec Legalyspace, acteur reconnu
de la digitalisation documentaire, ajoué unréle clé dansla modernisation
de nos pratiques administratives. Ce travail conjoint nous a permis de
franchir des étapes décisives vers une organisation plus agile, sécurisée
et écoresponsable.

En 2020, I'ensemble de nos agences est passé a la dématérialisation
intégrale, marquant une avancée majeure dans notre trajectoire de
fransformation numérique.

En 2024, la digitalisation des relevés d'heures est venue renforcer cet engagement, illustrant notre volonté
d'inscrire I'innovation dans la durée tout en optimisant nos impacts environnementaux.

Nous nous appuyons sur la solution certifiée NF203 de Legalyspace, répondant aux exigences de I'AFNOR
en matiére de :

SECURITE DES DONNEES TRACABILITE ET CpNTROLE CONSERVATION FIABLE ET PERENNE
SENSIBLES DES ACCES DES DOCUMENTS NUMERIQUES

Cette collaboration stratégique illustre notre ambition partagée :

519 550

documents démat-
érialisés en 2024

conjuguer performance opérationnelle et responsabilité numérique.
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AU SEIN DU SIEGE

ABALONE

ENCOVA INSTALLATION DE
Poursuite de la collecte des mégofs. FO NTA'NES A EAU
5,2 KG rw if, ¢ 2 700 BOUTEILLES

ﬁ de mégofs récoltés de consommeées en moins
en 2024 en 2024

ECOGESTES AU BUREAU

A l'occasion de la journée de la terre le 22 avril 2025, une campagne de sensibilisation est organisée \
avec la publication des « Ecogestes au bureau » dans toutes nos agences. A\ £

FLASH ENVIRONNEMENT INTERIMAIRE

Déploiement d'un Flash Environnemental : Expérimentation et Perspectives.

En mars 2025, une expérimentation a été menée d I'agence ABALONE Saint-Nazaire avec I'intégration
d’'un Flash Environnement dans les coffres-forts électroniques des intérimaires, remis lors du dépdt des bulletins
de salaire. Ce document abordait des themes tels que I'alimentation durable, le covoiturage, et I'impact
de la climatisation, et a enregistré un taux de lecture encourageant de 62 %. Face d ce succes, le déploiement
du Flash Environnement sera étendu a toutes les agences du groupe d'ici la fin de 2025, afin de renforcer
la sensibilisation aux pratiques durables auprées de nos collaborateurs.

AVEC NOTRE PARTENAIRE IMPRO SOLUTIONS

Notre partenaire pour un IT engagé :

|

”!—
Ce matériel fait également I'objet de dons & des associations, nofamment

& travers la Fondation ABALONE. : l

Impro Solutions propose des solutions de cloud privé hébergées sur des serveurs reconditionnés afin d’'allonger

Partenaires de longue date, les équipes d'Impro Solutions nous

permettent de donner une continuité de nos valeurs jusqu'd la gestion
de notfre parc informatique. Nofre matériel — ordinateurs, serveurs,
téléphones — est systématiquement recyclé. A travers le recondition-
nement et la distribution & nos collaborateurs de ces outils lors de leur
remplacement, ou via la desfruction des supports et leur revalorisation.

la durée de vie de ces outils souvent remplacés trop toét. La plupart des solutions proposées fonctionnent avec
des logiciels open source ; une maniere de soutenir les éditeurs de ces logiciels souvent plus pratique — et gratuit !

11 COPIEURS

="

 — | revendus dans le
| circuit 2% main aprés
reconditionnement

=5 5 SERVEURS b.t,\q 4 SOLUTIONS

=1 99) de seconde main Open Source
J°J$l°>> mis en production adoptées

(7 DESTRUCTION ET VALORISATION

10 copieurs / 14 centrales téléphoniques /
R__“ 50 ordinateurs / 22 écrans
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APPEL D'OFFRES EPI : COLLECTEUR EPI USAGE

PERIMETRE DE L’ANALYSE DE NOTRE BILAN CARBONE

Réalisé en 2022

En 2025, nous avons intégré un critére environnemental clé dans notre appel d'offres pour les équipe-
@ ments de protection individuelle (EPI). Les candidats ont d0 proposer des solutions pour le traitement

K./ des équipements usagés, favorisant leur réutilisation, recyclage ou une élimination responsable.

>

(i

FOCUS
SUR LA SUISSE

AFTER LJ %

RECYCLAGE FT )
4 L

s “'
i

RECYCLAGE ET PARTAGE

Les équipes d'ABALONE Switzerland ont participé
a des afterworks « Recyclage et Partage ». Le concept 2
Apporter un objet dont on souhaite se séparer,
et repartir avec un autre. Ces événements ont pour
but de réseauter tout en découvrant de nouvelles
facons de recycler et de partager des idées pour

un avenir plus durable.

22

g mmm FOCUS SUR LE LUXEMBOURG

SPONSORING / ECOLOGIE ABALONE WILTZ :

L'agence ABALONE Wiltz soutient fierement le FC Wiltz, pionnier
du football durable au Luxembourg. Depuis 4 ans, le club s'engage
activement pour réduire son impact environnemental : éqguipements
écoresponsables, suppression des bouteilles en plastique, végétalisation
du stade, contribution & la reforestation au Kenya pour chaque but
marqué, et bientdt des filtfres antfi-microplastiques sur les machines
d laver. Un partenariat porteur de sens, en cohérence avec nos propres

engagements en matiere de développement durable.

FOCUS
SUR LA BELGIQUE

Team for the Planet

TEAM FOR THE PLANET

ABALONE est membre de Team for the Planet,
une entreprise & mission qui finance et déploie des
innovations concretes pour lutter & grande échelle
contre les causes du déréglement climatique.
En rejoignant cet écosysteme collectif, nous
affirmons notre volonté de soutenir des solutions
a fort impact environnemental en cohérence

avec nos engagements RSE.

ABALONE &
ressources humaines g

Pour chacun des sites
(Agences & siege) :

E .............................

Consommation des batiments :
énergie, froid

Gaz de procédés
Changement d'usage des sols

Fret entre les sites

QUOI DE PREVU EN 2026 P
SYLVAIN PRIOULT, DIRECTEUR QSE-RSE ABALONE

Dans la continuité de nos engagements qualité et RSE, nous renouvelons
actuellement la certification VCU pour nos agences belges. Notfre niveau
exemplaire a été confirmé lors du renouvellement de nofre label RSE AFNOR,
une belle reconnaissance collective. Nous renforcons également nos actions RSE
aux cotés de I'IMS Luxembourg et du Global Compact Switzerland.

Enfin, nous engageons une nouvelle phase de suivi avec la mesure de I'évolution
de notre Bilan Carbone.
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OBJECTIFS ENVIRONNEMENT
2025 > 2026

= INTERIMAIRES

{7 )

s w
10 MEGAWATTS 1 TONNE
produits gréce a I'énergie solaire de papiers et de cartons récupérés
Ka\/
= 5
R :
POLITIQUE MOBILITE SENSIBILISATION
Renouvellement du parc automobile en continu auprés des collaborateurs

hybride ou électrique exclusivement

= (N

R~
DEVELOPPEMENT E.P.I USAGES :
de la dématérialisation des documents mise en place de collecteurs

a destination des intérimaires et clients

R

CAMPAGNE )
DE REDUCTION DE MAILS DEFINITION D’'OBJECTIFS
lors de la Semaine Européenne pour I'horizon 2030 et neutralité carbone

de réduction des déchéts d’ici 2050

PAS BONNE SANTE EDUCATION EGALITE ENTRE 1 INEGALITES

DE PAUVRETE ETBIEN-ETRE DE QUALITE LES SEXES REDUITES
PRI . A
[ie- )

Rvidil v M| =»
A 4
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QUEL EST LE RAPPORT HOMME / FEMME ?

o

H

—
(A

=_Jo

REPARTITION
HOMME/FEMME
PAR TRANCHE

D'AGE

Manceuvre

Ly 20 -

2

¢

- 30 -

o

(7%

L 40 -

L

(Z) 50 -

=

h éO’
70 -

-20

29

39

49

59

69

79

TOP 3 DES
QUALIFICATIONS

Agent de
production

o

[

Peintre

87% @ 13%

d’hommes de femmes

NOMBRE D’INTERIMAIRES

1 000 2000 3000 4000

INTERIMAIRE TYPE

Qualification : peintre
Sexe : Homme
Age : 34 ans

26

5000

UNE BELLE REUSSITE EN 2024 :)

Financement : France Travail

Younes, intérimaire fidéle et demandeur d'emploi sans qualification,
souhaitait devenir chauffeur poids lourd. Sa motivation a rejoint les
besoins de I'agence, qui a mis en place une POEI avec France Travail
et un organisme de formation pour lui permettre d'obtenir le titre
professionnel de conducteur routier de marchandises sur porteur.

II'a ainsi décroché son permis C, sa FIMO, son ADR de base, puis,
en attendant les documents préfectoraux, a complété sa formation
avec un CACES R490 (grue auxiliaire).

Résultat : un projet cohérent, une employabilité renforcée,
des enfreprises associées des le départ et un accompagnement

sur mesure bénéfique a tous.

[:[>-

il FOCUS SUR LE LUXEMBOURG

njnffn

Lancée en 2024 par I'agence ABALONE Esch-sur-Alzette, la formation
HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point) a permis de former
plusieurs dizaines d'intérimaires aux bonnes pratiques d'hygiene et
de sécurité alimentaire. Cette initiative vise d répondre aux exigences
des entreprises du secteur agroalimentaire et de la restauration,
tout en renforcant les compétences techniques et I'employabilité
de nos collaborateurs temporaires. Elle s'inscrit pleinement dans notre
engagement pour un travail de qualité et une insertion durable dans
les métiers de bouche.

TOP 10 DES FORMATIONS INTERIMAIRES

[ N oM
WV u ol

T

Nb parts
Travail en hauteur - port du harnais
R485 - Gerbeurs a cond - accompagnant
R489 - Chariots a conducteur porté
R486 - Plates-formes élév. mobiles de pers.
Autorisation d’Intervention a Proximité des Réseaux
R482 - Engins de chantier
Habilitation électrique
PAsseport Sécurite Interim - PASI
R484 - CACES - Ponts roulants et Portiques
R487 - Grues a tour
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ACCOMPAGNER NOS INTERIMAIRES

if
};,,/ ixf;§:n
fastt FASTT TOP 3 DES SERVICES APPORTES :
Et la vie des intérimaires FONDS D,ACTION SOCIALE
est facilitée
DU TRAVAIL TEMPORAIRE Logement @ X362 )

936 demandes de collaborateurs
ABALONE ont été enregistrées en 2024,
soit 108 de plus qu'en 2023.

Louer un véhicule | & x 207

Financer un projet & x 194

ActionLogement® ACTION LOGEMENT

Nous travaillons en étroite collaboration avec Action Logement afin de proposer & nos collaborateurs
dessolutions adaptées aleurs besoins. Ce partenariat stratégique nous permet de contribuer activement
& améliorer I'accés au logement et de soutenir nos salariés dans leurs démarches

Action Logement est un acteur majeur du logement en France, principalement financé par la Participation
des Employeurs & I'Effort de Construction (PEEC), Action Logement propose des services variés,
notamment :

o L'aide au financement de projets immobiliers (préts et subventions).

o Le soutien a I'acces ou au maintien dans un logement locatif.

o L'accompagnement en cas de mobilité professionnelle ou de difficultés sociales.

NOS ) )
RESULTATS Familles logées

2024 :

Aide a la location

Accompagnement salariés
en difficulté

© Unsplash

Aide accession et fravaux

LA JOURNEE DE L'INTERIMAIRE

Le 15 octobre 2024, ABALONE se joint au FASTT pour la 4 « Journée
Intérimaires », un événement gratuit destiné aux salariés intérimaires
et permanents. Cette journée conviviale est une opportunité
unique de découvrir les services et solutions proposés par le FASTT
pour simplifier la vie personnelle et professionnelle des intérimaires.
Un moment d'échange et de partage.

2023 en quelyues chiffres |

bed g

CAMPAGNE ENTRETIENS -
PROFESSIONNELS INTERIMAIRES &

Ces enfretiens, essenfiels pour accompagner les collaborateurs
dans leur développement de compétences et leur parcours
professionnel, sont une opportunité d'échanger sur leurs aspirations,
leurs besoins en formation, et leur évolution de carriéere.

Nos collaborateurs intérimaires ont été invités & participer activement
a ces entretiens, en collaboration avec leurs interlocuteurs dédiés en

agence. Au total : 1474 entretiens ont été conduits.

LIVECHAT SUR NOTRE SITE —
ABALONE-EMPLOI.COM DEPUIS JUIN 2024 ==
Un service humain au cceur de nos interactions digitales. —-"'_.'_—é:

Nous croyons en l'importance d'un service authentique et

humain. Noftre site internet intégre un outil de chatbot pour faciliter
les échanges et accélérerlesréponses. Chague demande est traitée
par notre collaboratrice Stéphanie Riviere, chargée de recrutement
chez ABALONE depuis plus de 20 ans. Notfre équipe s'assure que les
réponses soient pertinentes, personnalisées et alignées aux attentes.

QUELQUES AVIS
N7 )
Chaqgue mois, nous aimons lire et partager les nombreux %}W”ﬁ 45/5

. ., N . >
avis Google de nos agences. lls démontrent la qualité d’accueill, Notre note
d'accompagnement et de suivi de nos collaborateurs envers nos globale
différents publics.

Yo & R

' 0 6 6 &
 Trés bonne agence d'intérim !

L'équipe est professionnelle,
réactive et toujours a I'écoute.

o S W %

« Personnel frés gentil
et compétent.

« Agence
frés réactive
et a l'écoute

Merci a toute I'équipe
pour leur sérieux et
leur accompagnement I

Je recommande fortement." de la demande.”

3= Faabier m

FEALONE
eidioimnli,|

Abalone Agence o Emplols - Morioix [29]

ABALONE

Abalons Agenc Rungh {74)

Abalone Agence d'Emploks - Vifre (35)

FOCUS SUR LA BELGIQUE
FETE DE L'INTERIMAIRE

En décembre 2024, nos agences ont organisé une nouvelle édition
de la Féte de I'intérimaire, un moment chaleureux et convivial avec

S y 3004 ook ) \ % ey = /] repas, animations, cadeaux et échanges entre les équipes et les

N iniston INTERIMAIRES L']NTE_@M]@ intérimaires. En Belgique, des bodywarmers aux couleurs d’ ABALONE ont
m le 15 octobre, découvrez tout ce qu(’e === été distribués a tous les participants, une attention utile pour affronter
] le FASTT peut faire pour vous. I"hiver aux couleurs de |'entreprise.
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PROTEGER
NOS INTERIMAIRES

La santé-sécurité fait partie intégrante de notre
processus de délégation et constitue un axe majeur

d’action au quotidien afin de protéger nos intérimaires.

TAUX DE FREQUENCE :
““\' I 53,67

100%
DES ACCIDENTS —~  TAUX DE GRAVITE :
2NN

ont été analysés 2,68

Qu'est-ce qu'un « taux de fréquence » et un « taux de gravité » ?

Ce sont des indicateurs permettant de suivre I'évolution du niveau du risque pour I'activité ou le secteur.

o Taux de fréquence (TF) = Nombre des accidents en 1 reglement % 1 000 000

Heures travaillées

o Taux de gravité (TG) = Nombre des journées perdues par incapacité temporaire %1000

Heures travaillées

L'EVOLUTION SUR 4 ANS

’ £
2,8 m
» \’0/0
@

2

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
7,
O
J'Jlllfhlllf G 70
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© Freepik

NOS ACTIONS POUR LA SECURITE

FLASH SECU

Chagque mois, nous diffusons sur les réseaux et en agence un flash sécurité a nos collaborateurs intérimaires afin
de les informer sur les bons gestes & adopter et les sensibiliser aux risques professionnels. L'objectif : renforcer la

prévention sur le terrain et contribuer a leur sécurité au quotidien.

|RBEALONE §
»

2
U ]
)

\’.m'!

=P “. :

FLASH SECU

)
)
L
7]
=
7))
<l
=
L.

..--—_:' R o
Travailler Les chutes
en pleine chaleur de hauteur

Les déplacements Les TMS - Troubles
sur le milieu de travail MusculoSquelettiques

SEMAINE NATIONALE
DE LA SECURITE AU TRAVAIL

Succeés en 2024, I'action a été reconduite le 28 avril 2025.
Le CSE ABALONE a lancé une campagne de communication pour
sensibiliser nos collaborateurs permanents et intérimaires a ce sujet.

Des échanges ont eu lieu en agence gréce ad la distribution de flyers et
de bracelets haute visibilité.

FORMATION INTEGRATION SECURITE NIVEAU 1

La formation d'intégration sécurité est une étape essentielle

& I'intégration de nos collaborateurs en agence. Elle permet 27 PERSONNES
la connaissance des regles de sécurité de base, des risques liés FO RMEES
aux environnements de fravail des candidats délégués, et des en 2024

bons réflexes a adopter.

FORMATION SANTE SECURITE ety

Créée en étroite collaboration avec la Carsat, une formation spécifique au travail temporaire quiintegre la santé
et la sécurité tout au long du process de recrutement, de la délégation jusqu’d la fin de mission, a été créée.
Les acteurs de la prévention, des vidéos témoignages,

des cas pratiques, la réglementation... composent [ 1¢ SESSION TESTEE ET APPROUVEE EN AVRIL 2025 }

Déploiement prévu sur 'ensemble des agences

les modules de la formation de 2 jours en présentiel.

VISITES MEDICALES A DISTANCE

Pour garantir & nos collaborateurs intérimaires un acceés a la

médecine du travail rendu difficile dans certaines régions, nous 134 TELECON -
avons mis en place un acces a des téléconsultations permettant SULTATIONS
ainsi aux salariés situés dans ces zones d'accéder aux mémes - depuis la mise en place

soins et suivis médicaux que ceux des grandes agglomérations.
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NE,GOCIATION AUTOUR DE LA SIGNATURE D’'UN ACCORD
PREVENTION DES RISQUES DES SALARIES INTERIMAIRES

Dans le cadre de notre engagement en faveur de la santé et de la sécurité au tfravail, des discussions ont été
engagées en vue de la signature d'un accord spécifique dédié a la prévention des risques professionnels des
salariés intérimaires.

La sécurité de nos collaborateurs est une priorité quotidienne. En 2024, nos actions ont permis de réduire de 20 %
les accidents du travail par rapport & 2023.

Nos intérimaires bénéficient de :

LIVRET D'ACCUEIL LARGE CHOIX DE VETEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELLE
DANS LES AGENCES SECURITE (CHAUSSURES, GANTS, LUNETTES, HARNAIS...)
VISITES DE PREVENTION VETEMENTS DE TRAVAIL PERSONNALISES,
SUR SITE FABRIQUES EN EUROPE

objectif

SENSIBILISATION KIT PARCOURS ALCOOL / DROGUE onent)

FORMATIONS FLASHS SECURITE
Armée de son kit de sécurité, I'agence d’'Ancenis a animé une matinée sécurité chez I'un de nos clients. REGULIERES MENSUELS

CHECK-UP SANTE DE PROXIMITE @ FOCUS SUR LA BELGIQUE

9 Aurélie A. . 2= &+ Se connecter
 mols - Modifie - ® ) ’ o )
En lien avec I'association A vos Soins.

Banjour & |, ,—-\"\q
Parce que la santé de chacun compte, ABALONE / e

L'agence ABALONE de Saint Nazaire est trés heureuse d'accueillir le camion

L'équipe ABALONE Belgique

le MarSOINS de Saint Nazaire, le Jeudi 7 Novembre 2024 de 15h a 18h. a souhaité offrir & ses salariés intérimaires un moment !_- -

Ou ca? dédié au bien-étre. @ lors de la derniere réunion
A l'agence ABALONE ST NAZAIRE J trimestrielle sur la Sécurité
3 rue Barbara Zac de Grandchamps

A4STO TRIGNAC A cette occasion, le camion Le MarSOINS a été [ au fravail.
Parce que la santé est essentielle et qu'elle nous concerme tous. accueillis avec son équipe de professionnels de santé,

ABALONE souharte prendre soin de |a santé de ses salanés inténmaire et leur X , L. .

proposer un moment privilégie! qui ont proposé des dépistages dermatologiques

ainsi que des check-up santé : glycémie, tension, En Belgique en 2024, toutes nos agences

A cette occasion, Cest avec plaisir que nous accugillerons le camion le MarSOINS et

ses professionnels de santé qui seront présents pour faire des dépistages H : H Pt , ) .
dermatclogiques ainsi que des Check up santé tel que la glycémie, |a tension, ollmen’rohon, Somme"' addictions... ont renouvelé leur CerhﬁCOTIOH VCU,

Elimienitation, Io Somielh Faddlction . Cette action a été rendue possible gréce a I'unité norme spécifique au secteur du fravail
Ce dispositif est mis en place grice & l'unité mobile de prévention en santé mobile de prévenﬁon en santé. Temporeire, goronfissont le respecf des

exigences en matiere de santé, sécurité

Je remercie Francoise Mocquard de Passociation A VOS SCINS pour son

intervention chez ABALOMNE Saint Nazaire. .
et environnement.

Je remercie également jerome langlois pour 'organisation de ce bel évenement!

Je vous souhaite une excellente journée J§

Nos collaborateurs permanents en Belgique ont

Au plaisir obtenu la certification VCA et suivi une formation
aux premiers secours, renforcant ainsi leur
capacité a prévenir les risques et a intervenir

vcav rapidement, pour un environnement de travail

plus sr. Ces démarches témoignent de notre

engagement continu envers la sécurité

L= v B 1 republication

Réactions et le bien-&tre de nos equipes.

URepe Tl

oo

© A vos Soins - Youtube
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LACCES A LEMPLOI POUR TOUS

DUODAY 2024

Ceftte année, 44 duos ont été constitués, soit deux fois plus qu'en 2023 !
Depuis maintenant 7 ans, nous participons avec enthousiasme & DUODAY,
aussi bien dans nos agences qu'au sein de notre siege social.

Sous la forme de stages, cet engagement en faveur de I'inclusion et de
I'insertion est une véritable réussite, donnant lieu & des échanges
enrichissants et & de belles rencontres humaines.

7, DEPLOIEMENT
" DU ELEARNING
. HANDICAP

PARCOURS TH

Un référent handicap est
présent dans chaque agence.

SENSIBILISATION DE NOS EQUIPES
A LA LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS PERMANENTS

En place depuis fin 2023, et faisant partie du parcours d'intégration FO RMES
des nouveaux arrivants, la sensibilisation a la lutte contre les discrimi- depuis fin 2023
nations continue !
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PROMOUVOIR L'EMPLOI DES SENIORS

Dans un contexte ou I'emploi des seniors est plus que jamais au coeur des débats, il est essentiel de reconnaitre
la richesse que ces professionnels apportent au monde du fravail.

Chez ABALONE, nous considérons leur recrutement non seulement comme une responsabilité sociétale, mais
aussi comme une véritable opportunité stratégique. En avril 2025, nous avons choisi de mettre en lumiere
le recrutement des seniors via notre newsletter.

Quelques chiffres 2024 :

TRANCHE 60 ET + : 137

220 037 heures réalisées soit 137 ETP SO
(En 2023 = 130 012 soit 80 ETP) ETP

pneOLE

PE

TRANCHE 63 ET +: 58
93 226 heures réalisées soit 58 ETP SO
(En 2023 = 97 861 soit 40 ETP) ETP

EMPLOI DES SENIORS :
ET S| ON CHANGEAIT DE REGARD P :
objectf

@ =
% 23 4467 sous contrats d'insertion aueint?

HEURES  en 2024, soit + 55%
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§ @ APRES LA CAMPAGNE « A BAS LES CLICHES »
- DECOUVREZ LA CAMPAGNE « MEM’ PAS CAP »
@@D

Une web-série de 6 épisodes dédiée au recrutement de travailleurs en situation de handicap.
En 2024, nous avons voulu soutenir la dynamique de la Semaine Européenne pour I'Emploi des Personnes
Handicapées. Pour cela, nous avonslancé une série de 6 capsules vidéos diffusées chaque vendredisur Linkedin.
L'objectif : sensibiliser les dirigeants et recruteurs aux atouts que représente I'intégration de personnes en
situation de handicap dans I'entreprise. Cette campagne, a la fois ambitieuse et engagée, a bénéficié d'une

diffusion nationale sponsorisée, pour maximiser son impact.

EP#1 : VERS UNE ENTREPRISE PLUS INCLUSIVE

EP#2 : LES SOUTIENS DISPONIBLES POUR
UNE INTEGRATION REUSSIE

EP#3 : AMELIORATION DU CLIMAT
ET DE LA COHESION D’EQUIPE

EP#4 : EXPERTISE EN ACCESSIBILITE NUMERIQUE

EP#5 : INNOVATION & CREATIVITE ACCRUES =

Yo YaR Yo YSYa

La pluralité de savoir-faire Bl ? :
EP#6 : DIVERSITE DES TALENTS & COMPETENCES permet une meillevre reactiviic. S

FOCUS
SUR LA BELGIQUE

SOUTENIR LES BONNES CAUSES

L'agence d'ABALONE Liege s'est engagée pour une bonne cause : nous sommes fiers de soutenir la caserne
des pompiers de Huy dans leurs défis caritatifs : I'ascension du Mont Rose, 4¢ plus haut sommet des Alpes et
la vente aux encheres d'un maillot original du RFC Liege, signé par les joueurs. Tous les gains seront reversés
a I'ASBL Os’'mose qui éduque, forme et entraine des chiens sur une période de 2 ans afin de devenir des chiens

d’assistance pour PMR.

QUOI DE PREVU EN 2026 ?
JULIEN GAUTRON, RESPONSABLE ACTIVITES RECRUTEMENT ET PLACEMENT

En 2026, ABALONE s'appuie sur les avancées digitales pour continuer & renforcer
le lien de proximité, qui nous est cher, avec nos intérimaires notamment.

Notre ambition reste profondément humaine : mieux accompagner les parcours,
soutenir I'employabilité, redonner du sens d chaque mission. Nos méthodes
de recrutement seront aussi au coeur de cette ambition, encore mieux recruter
pour aller plus loin. Une attention particuliere est portée aux profils seniors et aux
personnes en situation de handicap, dans la continuité de nos engagements
initiés des 2021.
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OBJECTIFS INTERIMAIRES
2025 > 2026

CLIENTS
& PARTENAIRES

MONTEE EN COMPETENCES L'ACCES A L'EMPLOI POUR TOUS

o Nombre d’intérimaires formés : +10% o Développement des actions en faveur

o Nombre d’heures de formation : +10% de la fidélisation

o Développement des actions en faveur
de I'emploi des Seniors

PROTEGER NOS INTERIMAIRES

o Taux de fréquence : -5%
o Taux de gravité : -10%

o Formation de 100% des agences au programme
INTEGRATION SECURITé NIVEAU 1

o Déploiement de la formation santé sécurité a I'ensemble des responsables
d’'agence (2 jours de formation en collaboration avec la CARSAT)

o Création d’'un e-learning Gestion des AT
o Développement des actions de prévention en partenariat avec nos clients
o Sensibilisation sécurité routiere

TRAVAIL DEGENT INDUSTRIE, 1 GONSOMMATION 1 PAIX, JUSTICE 17 PARTENARIATS
ET CROISSANGE INNOVATION ET ETPRODUCTION ETINSTITUTIONS POUR
ECONOMIQUE INFRASTRUCTURE RESPONSABLES EFFICACES LAREALISATION

DES OBJECTIFS

i & CO ¥ g




TRANSPARENCE
DE NOS PRATIQUES COMMERCIALES

Nous avons accompagné en 2024 plus de 5000 clients dans le recrutement et la gestion de personnel.

‘% @ ZERO PLAINTE et

LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

o SUPPORTS REGULIEREMENT MIS A JOUR :
> Code de conduite
> Fiche de déclaration « Acte de corruption »
> Cartographie des risques

o ACTIONS : Création et diffusion sur I'infranet d'une sensibilisation
d la lutte Anti-corruption (mars 2025)

o RESULTATS :

pour corruption et malversation en 2024 oeint)

CHARTE ACHAT FOURNISSEUR

Poursuite de la diffusion de la Charte. Nous souhaitons ainsi instaurer un cadre favorable
au développement social, économique et environnemental vertueux en encourageant
nos partenaires et fournisseurs & exercer dans le respect des pratiques responsables.

BESOINS & ATTENTES DES PARTIES PRENANTES

@
CLIENTS
M

o Notre politique Qualité / Sécurité / RSE h

o

Satisfaction de la prestation
o Bon niveau Qualité / Prix

J
Notre politique Qualité / Sécurité / RSE A
Qualité de I'accueil
Qualité des missions

Respect du Code du Travail )

0Oo0O0O0

ACTIONNAIRES

PUBLIC &

MUNICIPALITES

INSTITUTIONS

Partenariat
Conditions de reglement
Proximité

o Image de marque de I'entreprise
o Résultats financiers

o

Exemplarité

Notre politique Qualité / Sécurité / RSE

Acteur de I'emploi et partenaire économique locall
Facteur d'insertion

Développement local

0Oo0o0O0

Régulation et controle 1

o

o

Soutien et inancement J
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FAVORISER LES RELATIONS DE PROXIMITE
AVEC NOS PARTENAIRES

Efre au coeur du tissu économique et associdatif local, c’est la volonté de nos collaborateurs en agence.

.

ENQUETE SATISFACTION CLIENTS (2025)

98%
En | t cett &t s d lient int 2025, >
n On?én c.e e .e.nque e O%Jpl’es es c?len s.ou pnn. emps. 025 n.ous @(% DES CLIENTS
souhaitions identifier les points de satisfaction mais aussi les points PVT‘\;’] recommanderaient
, e . N . nos services a
d'ameélioration afin de mettre en place des actions concretes et adaptées | .
eurs réseaux
aux besoins du terrain.
Les principaux éléments a retenir :
NOS QUALITES RELATIONNELLES NOTRE REACTIVITE ET PROACTIVITE SUR
MARQUENT NOS CLIENTS LES DEMANDES DE NOS CLIENTS SONT APPRECIEES
NOTRE EXPERTISE DANS LA QUALIFICATION LA FIDELITE ET LA CONFIANCE DANS
DES PROFILS PROPOSES EST SALUEE NOS COLLABORATIONS FONT LA DIFFERENCE

EN AGENCE
ABALONE CHARTRES &
S LES ENTREPRISES S'ENGAGENT
QQ)%‘\& Créés par France Travail et le Ministere du Travail et des Solidarités,
\,6&60 ce sont pas moins de 101 clubs départementaux partout en France qui
\Q' ‘Q' rassemblent entreprises de toutes tailles et de tous secteurs d'activités.
Leurs objectifs :
oz PASSER A L'ACTION PARTICIPER A LA CONSTRUCTION
:é:gg’gf:ﬁ%?égﬁ.gf& COLLECTIVEMENT SUR DES SUJETS DE L’ENTREPRISE ENGAGEE
ECONOMIQUES, RH... DE DEMAIN

L'agence d'ABALONE Chartres fait depuis maintenant 2 ans partie de ce beau programme ambitieux.
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PROMOUVOIR LA DEMARCHE RSE
AUPRES DE NOS PARTENAIRES

ENGAGE LABEL RSE AFNOR NIVEAU EXEMPLAIRE

E Une reconnaissance renouvelée pour notre engagement RSE.
Dés le premier audit de certification en 2022, nous avons atteint le niveau « Exemplaire »,

un succes renouvelé en 2023. Prochain rendez-vous : septembre 2025, pour prolonger

cette certification a I'ensemble de nos agences européennes.

En avril 2025, I' Afnor a salué notre implication en nommant S.PRIOULT « Référent Engagé

RSE AFNOR », une distinction qui renforce notre réle moteur dans la démarche RSE.

MODELE AFAQ 26000

Exemplaire

AFNOR CERTIFICATION

Le référentiel basé sur I'ISO 26 000, sur lequel s’appuie I'Audit :

Vision, stratégie et gouvernance de la RSE
GOUVERNANCE o 6 CRITERES

DéPLOlEMENT Mise en ceuvre et déploiement managérial

de la démarche RSE

DE LA DEMARCHE RSE o 8 CRITERES

Déploiement opérationnel au niveau

RH' RELATIONS ET des fonctions supports (RH notamment)
CONDITIONS DE TRAVAIL et métiers / opérationnelles

o 8 CRITERES

MODES DE PRODUCTION Déploiement opérationnel au niveau
ET DE CONSOMMAT'ON des process
DURABLES o 7 CRITERES

Ancrage local de I'organisation dans son

ANCRAGE TERRITORIAL territoire et partage de valeur ajoutée créée
0 4 CRITERES
- Pilotage de la performance RSE
RESULTATS RSE o 3Xé CRITERES

POUR ALLER ENCORE PLUS LO'N ABALONE a obtenu la note de 89/100 sur I'évaluation

des volets suivants :

ABALONE a choisi ACESIA, une plateforme
e ENVIRONNEMENT ANCRAGE
personnalisable dédiée aux acheteurs. TERRITORIAL

Celle-ci, développée par I'Afnor, est composée de

ORGANISATION
DE L'ENTREPRISE

modules paramétrables et adaptables, permettant

d'afficher en toute transparence notre maturité RSE.
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NOS PARTICIPATIONS AUX INITIATIVES DURABLES ET INCLUSIVES

« Notre engagement en faveur d’'un avenir plus durable, passe par I'encouragement aux pratiques respon-
sables et le soutien aux organisations qui ceuvrent pour un impact positif sur la société, I'environnement
et I'économie »

SUSTAINABILITY
AWARDS 2024
Membre du jury de la cérémonie

des Sustainability Awards 2024,
organisée par IMS Luxembourg

03 Octobre 2024

A,
-

i

Colloque CFE-CGC sur I'égalité
des chances, handicap, LGBT+ :
« Construire un monde

du travail inclusif »

02 Avril 2025

o >

H »
o it

1 BEE
* B
aas

»

A
-
03 Décembre 2024

O“ALCDJ,A I
e Soirée Pacte Mondial

D
@:2} Réseau France

Uxg,

« Rendez-vous en région » a Nantes

FOCUS
SUR LA SUISSE

AZIPRO

Depuis 2025, ABALONE Switzerland est memlore d'Azipro, I' Association des

Professionnels de la Zone Infercommunale de Meyrin, Satigny et Vernier.

"‘__r___‘ f Ce regroupement s'inscrit pleinement dans I'Objectif de Développement
S TE— Durable n°11 : Villes et communautés durables, en facilitant les échanges
GlerO entre acteurs économiques locaux pour améliorer la mobilité,

Depuis 1982 la circulation et I'accessibilité dans la zone.

Participer aux événements organisés par Azipro, c'est pour nous une

maniere concréte de renforcer les liens de proximité, de partager des

solutions entre professionnels, et de confribuer activement a la vie

économique et sociale de notre territoire.




UN GLOBAL COMPACT NETWORK SWITZERLAND & LIECHTENSTEIN ABALONE MARATHON DE NANTES > ABALONE =

Depuis 2025, ABALONE Switzerland est membre du UN Global Compact ABALONE, partenaire fitre de I'évenement depuis 5 ans, apporte son J"aratho

e nantes

Network Switzerland & Liechtenstein, le réseau officiel du Pacte mondiall soutien au 5¢ événement running francais.

des Nations Unies en Suisse et au Liechtenstein. Cette adhésion refiete Nos collaborateurs, intérimaires, clients et partenaires répondent chaque
notre engagement d respecter et promouvoir les 10 principes universels

année présents pour porter les valeurs du sport et du dépassement

relatifs aux droits humains, aux normes du travail, & I'environnement et . i |
R . de soi de la Tribu. Des Foulées de I'Eléphant au Marathon en passant par le Semi-Marathon et le Relais
a la lutte contre la corruption.

Marathon Entreprise, nos 180 coureurs prennent le départ aux couleurs de la Team ABALONE.

En tant que membre actif, nous participons aux initiatives locales et

internationales visant & aligner nos stratégies et opérations sur les Objectifs

ece 14 atians de Développement Durable (ODD) des Nations Unies. Cette collabora-
s =4 tion renforce notre volonté d'agir de maniere responsable, éthique et

Yaime Commenter Republier Envoyer

&

0). Einitnrtien Lisehsnsti son ensemble.

fransparente envers nos collaborateurs, partenaires et la société dans

Welcome new participants!

.f. Global i ha
3 Impact $ o
e Coion N e

\ . .
2 3

-1 @ i ¥ ol . ‘-‘,':h—":'_ * TR < ' ; ”',.‘ .
MILL ( Welcome to the Global C:ﬁnpact Netwa
REEF e Switzerland & Liechtenstein!

CAPITAL

] FOCUS
GENERALI SUR LA SUISSE
2 GENEVE + FOURNISSEUR OFFICIEL
NOS PARTENAIRES INSTITUTIONNELS g MARATHON DU GENERALI GENEVE MARATHON
AUSSI ENGAGE,S RSE e Aol ABALONE Switzerland a rejoint pour la premiére fois les sponsors officiels

HBCN - HAND BALL CLUB DE NANTES .

du Marathon de Genéve, en tant que fournisseur officiel.
Avec 25 428 participants, cet événement est le plus grand marathon
de Suisse et un rendez-vous incontournable du calendrier sportif national

% et international.
Depuis la saison 2018-2019, ABALONE est fier d’étre partenaire principal du HBC Nantes, I'un des clubs de handball
y: % Soutenir cet événement, c'est pour nous bien plus qu'un engagement
les plus emblématiques de France.
) ] 3 I 2SS s sportif : c'est une maniére de promouvoir des valeurs qui nous sont
Ce partenariat s'est naturellement construit autour de valeurs partagees : respect, combativité et solidarite.
: : ; g : : b chéres, comme le dépassement de soi, la persévérance et le vivre
Au fil des saisons, cette collaboration s'est renforcée, marquant I'attachement d’ABALONE ¢ un club avec lequel
] : ; ; Rl T : ensemble. C'est aussil'occasion de valoriser la pratique du sport comme
il entretient des liens forts. Nous sommes heureux de poursuivre cette aventure aux cdtés du “H” pour les saisons
N ; Loy : : : : s levier de bien-étre, de cohésion sociale et de santé au fravail.
A venir, qui s’annoncent riches en emotions et en défis sportifs.
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QUOI DE PREVU EN 2026 ?
FREDERIC MARIE, DIRECTEUR COMMERCIAL ET OPERATIONNEL

A

2

‘ ‘ Nous sommes un groupe européen solide, mais nous avons su préserver

une grande flexibilité dans notre fonctionnement. C’est une véritable chance :
nous bénéficions de la puissance et de la notoriété d'un grand groupe tout
en conservant I'agilité et I'esprit d'initiative d’'une start-up/PME.

Nofre positionnement nous permet d’attirer et de détecter des profils rares, expé-
rimentés et parfois tres complexes, ce qui constitue un atout majeur surle marché.
Nous sommes particulierement réputés dans le domaine du bdatiment, oU notre
expertise est reconnue, mais nous tendons également & diversifier nos secteurs
d'activité pour accompagner I'évolution des besoins de nos clients et partenaires.
Dans cette dynamique, nous poursuivons le développement de nos marchés
avec ambition. Mais au-deld de la dimension commerciale, nous n'oublions
jamais que notre réle est aussi d'étre des facilitateurs de vie. Fidéliser nos intérimaires,
leur proposer des missions durables et leur offrir une perspective de stabilité plutdt
que de précarité fait partie intégrante de noftre responsabilité. C'est ainsi que
nous contribuons & construire une relation pérenne et équilibrée avec I'ensemble
de nos clients, partenaires et collaborateurs. , ’

OBJECTIFS PARTENAIRES & CLIENTS
2025 > 2026

|~

ZERO PLAINTE DEVELOPPEMENT
POUR CORRUPTION DE LA POLITIQUE

ET MALVERSATION ACHATS DURABLES

ACTIONS SUR L'INTEGRATION
EN PARTENARIAT AVEC |
IMS LUXEMBOURG

e

X

/ . . —e 3 ‘.‘,\t > . %
M~ J [ T & : ey
bﬂ‘ 6N

E

INCLUSION SYSTEMATIQUE
DES CLAUSES SOCIALES
ET ECOLOGIQUES DANS LES
CONTRATS FOURNISSEURS

\L
s
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SOCIETE CIVILE

BONNE SANTE EDUCATION 1 INEGALITES
ETBIEN-ETRE DE QUALITE REDUITES

v N 4%»

1

CONSOMMATION
ETPRODUCTION
RESPONSABLES

QO

13 MESURES RELATIVES 17 PARTENARIATS

ALALUTTE CONTRE POUR
LES CHANGEMENTS LAREALISATION
CLIMATIQUES DES OBJECTIFS
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ETRE UN PARTENAIRE DURABLE

Parce que 'Homme est au coeur de nos préoccupations, nous nous devons de nous investir dans un cadre
global au bénéfice de tous.

Pour ABALONE, étre un partenaire durable signifie :

5

_ ASSURER PROMOUVOIR FAVORISER
L'EPANOUISSEMENT L'ACCES A LA LES ACTIONS DE
DE LA JEUNESSE | | CULTURE POURTOUS | | REORIENTATION

5@3 SOUTENIR LES MILIEUX ASSOCIATIFS LOCAUX
O0=>  PARTAGEANT NOS VALEURS

La Fondation a pour vocation d’étre le bras armé des valeurs de la société ABALONE. Un bras armé qui inspire
de nouvelles actions mises en place chaque année par les agences du groupe, dans des associations

culturelles, humanitaires ou sportives. En voici quelques exemples :

UNION BORDEAUX BEGLES OCTOBRE ROSE -
& ABALONE BORDEAUX REGION PARISIENNE

Pour la 10° saison consécutive, ABALONE & BORDEAUX

Bordeaux poursuit son engagement envers ce Lié d la lutte contre le cancer du sein, Octobre
club de rugby emblématique et la communauté Rose est I'occasion pour nos collaborateurs en
locale. A la clé : des moments de partage avec agences de sensibiliser nos parties prenantes :
les clients, intérimaires autour de la performance intérimaires, clientes et partenaires a cette
et du dépassement de soi. cause via des actions de proximité : distribution

de roses, rencontre en agence et distribution

de goodies.
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LA FONDATION ABALONE

Créée en 2015 par Frangois-Xavier Moutel, la Fondation ABALONE ceuvre auprés de différentes associations afin
de les aider a réaliser leurs projets. Depuis 2022, elle est représentée par Annick Salinas-Le Ridant. La Fondation
se positionne en tant que partenaire et assure sa présence terrain et son soutien a toutes les associations

qu’elle subventionne.

Parce que c’est cela notre priorité : transmetire, échanger, partager,
pour pouvoir penser et créer librement. Nous promouvons une société
du faire, de I'action, de la motivation, de I'envie et de l'intelligence.
Nous désirons une société faite de dépassement de soi, d’enfraide,

de respect, de solidarité.

Francois-Xavier Moutel, Président de la Fondation ABALONE

L'OBJET DE NOTRE FONDATION

L'objet de notre Fondation est de favoriser I'égalité des chances, valoriser I'excellence et encourager
la promotion sociale de I'individu notamment par la formation, I'éducation des jeunes et I'accés a la culture.
Elle peut également soutenir d'autres projets dans tous les domaines de I'intérét général.

Abritée par la Fondation de France, la Fondation ABALONE a le pouvoir de se mobiliser et d’accompagner
les projets associatifs en cohérence avec I'ADN du groupe ABALONE, c'est-a-dire des projets ou la dimension
humaine et/ou environnementale est prépondérante.

La Fondation ABALONE est abritée par la Fondation de France, inspirant la confiance, le soutien et le suivi

de nos actions au quotidien.

LES 3 AXES SOUTENUS PAR LA FONDATION :

INSERTION SOCIO- z
[ PROFESSIONNELLE j [ EDUCATION ] [ ENVIRONNEMENT & CULTURE j

L'association souhaitant étre subventionnée par la Fondation
ABALONE transmet sa demande sur le site internet.

DEVENIR

SUBVENTIONNE . Les différents dossiers sont étudiés et une partie est sélectionnée
LE PROC ESSUS pour étre présentée au COMEX.

EN 3 ETAPES

A cette occasion, un vote est réalisé afin de définir les associations
qui deviendront partenaires de la Fondation. Celles-ci recevront
un financement adapté a leurs besoins.
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QUELQUES ASSOCIATIONS SOUTENUES EN 2024-2025 :

L'INSERTION SOCIO-PROFESSIONNELLE

.. BIP CFA
2% \ENDEE

Venote O LA ROCHE-SUR-YON (85)

Nous ceuvrons avec le plus grand CFA de France
pour accompagner les 2,5% de décrocheurs

qui ne frouvent pas d’entreprise ou changent

de cursus scolaire / professionnel.

RUNGIS
ONRUNGIS  ACADEMIE

ACADEMIE
O RUNGIS (94)

Ensemble, nous mettons en place une formation
pour les métiers de bouche afin de subvenir aux
besoins de recrutement au sein du MIN de Rungis
sur des métiers en tension.

L'EDUCATION

i PASSEPORT
|ssucimion » PASSEPORT] D U C I V I SM E

O ASSOCIATION NATIONALE

Avec |'Association des Maires de France,

nous fravaillons sur un futur passeport du civisme
dans I'entreprise par nos apprentis, Nos jeunes
en réinsertion et nos chefs d'entreprises.

=~  LOuTL
l'_:gl;téleenMam EN MAIN

O VENDEE (85)

Un lieu d'échange intergénérationnel qui a pour
but I'initiation des jeunes aux métiers manuels,
de I'artisanat et du patrimoine par des bénévoles,
professionnels d la retraite ou passionnés.
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LES APPRENTIS
AI;PRENTIS D’AUTEUILS

el O NANTES, LE MANS, CHARTRES

Aider les jeunes d se réinsérer dans le monde
du travail.

abl']_ls ABILIS

gt \_J O REZE (44)

A travers le dispositif JEM (Jeune Envie
Motivation), Abilis ceuvre dans la prévention
de décrochage scolaire, des la 4°me.

~/f&, ANDSA

ANDSA O ASSOCIATION NATIONALE

Association Nationale pour le Développement
du Sport dans I' Apprentissage. L'organisme
accompagne la maijorité des CFA de France dans
le développement du sport pour les apprentis.

EPINAL
WILD CATS

O EPINAL (88)

Le club spinalien encadre une cinquantaine

de jeunes de la 6™ a la Terminale. Des licenciés
suivent des aides aux devoirs pour les accom-
pagner au mieux hors du cursus scolaire et sportif.

ENSEMBLE
NOUVELLES
PORTEES

ENSEMBLE NOU-
VELLES PORTEES

O PANTIN (93)

L’'objectif pédagogique est
de donner acceés d la musique
classique aux jeunes (milieu
scolaire et non-scolaire)

ainsi qu'a tous les publics.

Au fravers des ateliers,

des rencontres, basées sur le
volontariat, il leur est proposé
I'écriture d'un texte de leur
choix sur une instrumentale
classique.

caritatifs en Belgique et au Luxembourg.

Soutien au spectacle caritatif organisé par
Le Lions Club, dont les bénéfices sont reversés
a des organisations humanitaires de la région.

LIONS CLUB

O LIEGE HAUTS-SARTS

Soyez acteur des projets et participez
a nofre démarche d’épanovuissement
des individus en nous adressant vos dons !

Annick Salinas-Le Ridant,
Responsable Fondation ABALONE

ENVIRONNEMENT & CULTURE

00000

what water

WHAT WATER

O LUXEMBOURG

L'association ceuvre pour
faciliter I'acces a l'eau au
Cameroun. Une association
a dimension internationale
qui sensibilise a travers des
projets éducatifs tournés
autour de I'art, en témoigne
la récente action & I'Ecole
de I'Europe et la centaine
d'enfants concernés par

le projet.

FONDATION EUROPE
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KIDS ’.ﬁf%

CANP

O CHARTRES (27)

Les traditions culturelles

et culinaires portugaises

se refrouvent sur le devant
de la scéne. Une association
qui enfre également dans

le dispositif Cartable &
Tradition, grce & un soutien
sur les cours de francais pour
les personnes portugaises,

et inversement, des cours de
portugais pour les francais.

Depuis 2024, la Fondation ABALONE fait ses premiers pas en Europe avec la participation a plusieurs événements

KIDS SMILES

O LUXEMBOURG

Parficipation au Gala Kids Smiles, en soutien
aux enfants démunis résidant dans les orphelinats
de Madagascar.

Au total, ce sont une vingtaine de structures et d'initiatives soutenues chaque année par la Fondation ABALONE.

pour apporter
votre pierre
a I'édifice ;)



QUOI DE PREVU EN 2026 ?
NADEGE LIGNON, PRESIDENTE ABALONE FRANCE

‘ ‘ En 2026, nous continuerons da placer I'hnumain au cceur de nos engagements.
Ce fil conducteur inspire I'ensemble de nos actions et s'incarne notamment Co LLABO RATE U RS

a travers les initiatives de notre fondation.

Nous mettrons I'accent sur des projets dédiés a la jeunesse et aux femmes,

particulierement celles qui souhaitent s'orienter vers des métiers traditionnellement

considérés comme masculins. Notre responsabilité est de les encourager et de

leur donner les moyens de franchir ces barrieres.

En paralléle de la poursuite des actions déja engagées, nous développerons

de nouveaux axes, parmilesquels le passeport du civisme, articulé autour de trois
dimensions :

o I'éducation, pour sensibiliser et accompagner les jeunes générations,
o I'entreprise, pour favoriser des passerelles concretes vers le monde du travail,
o lesport, vecteur universel de respect, d'engagement et de dépassement de soi.

Ces initiatives traduisent notfre conviction profonde : I'impact sociétal d'une

/
/
$ / enfreprise dépasse le cadre de ses collaborateurs et de ses clients pour s’étendre
: // a I'ensemble de la société civile. L'année 2026 marquera ainsi une étape
' //A de consolidation et de mise en lumiére de ce réle. , ,

OBJECTIFS SOCIETE CIVILE
2025 > 2026

(@)

o

DEVELOPPEMENT RENOUVELLEMENT
DES ACTIONS DES SPONSORINGS ET SOUTIEN
DE LA FONDATION - AUX ASSOCIATIONS DE PROXIMITE

BONNE SANTE EDUCATION EGALITE ENTRE TRAVAIL DEGENT
ETBIEN-ETRE DE QUALITE LES SEXES ET CROISSANGE
ECONOMIQUE

“fe N af




STRUCTURE DE NOS EFFECTIFS
(FRANCE)

=_Jo

£

d’age moyen (hors apprentis) é

accueillis

ROl

d’ancienneté moyenne
au sein de I'entreprise (+51%)

J@‘_, 33%

v cadres

TYPES DE CONTRATS EVOLUTIONS SALARIALES

de CDI

o fEm.  §m. .

ACTIONS EN FAVEUR DE L'EGALITE

Index Egalité de I'Accord Egalité
Professionnelle en 2024 Homme/Femme en 2025

Rédaction et diffusion
d’'une charte de bonne conduite,
fiche de déclaration, eLearning

Arrivée chez ABALONE en 2005 comme assistante, j'ai évolué vers
le recrutement puis pris la responsabilité d’agence en 2014, avant
d’ouvrir celle de Bressuire en 2018. Si je suis restée, c’est parce que j'y ai
trouvé un environnement ou je peux m’'épanouir, évoluer et bénéficier
de la confiance de I'entreprise. Ce qui me motive : apprendre, contribuer
au développement collectif et construire des relations solides sur
le long terme. L'esprit familial, la proximité et I'autonomie définissent
cefte aventure, marquée par de nombreux souvenirs, dont mes 20 ans
fétés avec mes équipes, intérimaires et clients.

Estelle Chiron, Responsable des agences de Cholet et Bressuire

INFORMATION & ACCESSIBILITE

objectif
atteint )

Dans un souhait d’'accompagner
les salariés face aux tracas et aléas
de la vie, ils ont désormais acces
a la plateforme Welii, plateforme
d’accompagnement congue pour
aider a faire face a d’éventuels
imprévus de la vie, compris dans
I'offre de prévoyance et santé.

Les services sont nombreux ! :
Téléconsultation, Webinaires
bien-éire mensuels, Soutien psy-
chologique, Assistance parentdlité...

En mai 2024, nous avons activement
participé a la Semaine de la
Sécurité Routiére en sensibilisant
nos salariés permanents aux bonnes
pratiques sur la route. A travers
notre intranet, nous avons diffusé
des contenus pédagogiques,
organisé des quiz interactifs

et proposé des tests et des ateliers
de sensibilisation. Cette initiative
s'inscrit dans la promotion

d’'un environnement de travail sir

et responsable.

o8

Mise en place d'une charte tuteur
et d’'une charte d'alternant, visio
de présentation avec I'ensemble
des nouveaux arrivants alternants

Déclaration d’incivilité :

4 déclarations en 2024, 0 en 2023
contre 2 en 2022 et 6 en 2021.

En collaboration avec le CSSCT,
une campagne d’'affichage est
organisée dans nos agences.

Négociation autour de la signature
d’'un accord



ACTIONS EN FAVEUR DU POUVOIR D’'ACHAT

opjectt
Oﬂe'ml D)

Augmentation de la valeur TR
sans augmentation de la partici-
pation salariale en janvier 2025

Depuis le 1° janvier 2024,

Mise en place d'un nouveau
Contrat Santé mutuelle avec

une Baisse de la cotisation salariale
et régime familial optionnel.

La structure de cotisations est
désormais déclinée en

3 catégories

NOS RESULTATS 2024 :

PARCOURS ACCUEIL NOUVEAUX ARRIVANTS

Base de la législation du travail tem-

poraire, découverte de I'Intranet

et de nos outils métiers constituent en 2024
le PANA, en place depuis 2022.
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en 2024 (puvis fin du dispositif
prévu en 2025)

en 2024

© Freepik

L'INTRANET, OUTIL DE COMMUNICATION INTERNE

Projet phare initié en 2023 ouvert aux collaborateurs début 2024,
La Tribu poursuit son développement.

SONDAGE DE SATISFACTION FEVRIER 2025 :

Fréquence d'utilisation
de l'infranet :

64% Jl'“ll"h‘r

Plusieurs fois par jour

Pertinence des infos
sur l'intranet :

7% 2%

Safisfait + Trés Satisfait
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99

Communication interne
efficace gréce a La Tribu 2

97%

Oui!

Satisfaction
générale :

91.6%

Satisfait + Trés Safisfait

[ vospLaces |
SAISON 2025 > 2026

C'est parti pour une nouvelle saison avecle H |

&

A Gwsnament
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DES EVENEMENTS INTERNES : ENTRE COHESION ET REFLEXION QUELQUES ACTIONS 4 LA COMMUNICATION
DU CSE EN 2024 = AVEC LES ABALONIENS

Deux fois par an, élus et agences se refrouvent pour
JANV'ER un moment d'échange virtuel. Au programme :
CALENDRIER DE L'APRES + SIGNATURE DE actus du CSE, remontées du terrain...
L'’ACCORD EGALITE HOMMES-FEMMES

Nos équipes se sont retrouvées au Coudray (28). Entre rencontres, jeux et moments de convivialité. ..

MARS DIAGNOSTICS CONDITIONS /4

ACTION SECURITE DANS LE CADRE DE LA JOURNEE aeint )
DE SANTE-SECURITE AU TRAVAIL DE TRAVAIL ET QVT

Dans une volonté permanente de I'amélioration des

OCTOBRE conditions de fravail, le CSE, soutenu par la direction

; = ; ABALONE, mandate un intervenant extérieur pour la

JOURNEE DE L'INTERIMAIRE, SUBVENTION LIBERTE, réalisation de diagnostics conditions de travail et QVT.
SENSIBILISATION SECURITE

NOVEMBRE

SALARIES PERMANENTS : SONDAGE TEMPS
DE TRAVAIL, REMUNERATION ET Q.V.T.

DECEMBRE

OPERATION NOEL

LES AVANCEES POUR LES SALARIES PERMANENTS

contractualisée 2 jours/mois

LE COMITE SOCIAL ET ECONOMIQUE (CSE)

En 2020, une Unité Economique et Sociale (UES) est créée afin d’organiser les premiéres élections des membres de congés payés
du Comité Social et Economique (CSE). Ces représentants, élus pour un mandat de 4 ans, ont pour mission

de défendre les intéréts des salariés et de confribuer a I'amélioration des conditions de travail.

En 2024, de nouvelles élections ont permis de renouveler cette instance. 8 salariés ont été élus.

Le CSE bénéficie d'un budget dédié et d'heures de délégation pour mener d bien ses missions.

II dispose de référents identifiés pour la Santé Sécurité et Conditions de Travail et la lutte contre le harcélement

moralef sexisie. GUILLAUME DELPIERRE, RESPONSABLE RH ABALONE FRANCE

LES RESULTATS 2024 :

Nous placons I'numain au coeur de nos priorités. Notfre politique RH s'inscrit
dans cefte volonté en mettant I'accent sur le bien-étre de nos collaborateurs.
Nous souhaitons favoriser un environnement de travail épanouissant, ou I'équilibre
entre vie privée et vie professionnelle est respecté et encouragé. Nous nous
engageons également & valoriser les parcours internes en promouvant la mobilité
et les opportunités d'évolution au sein du groupe. Offrir & chacun la possibilité
de grandir, de développer ses compétences et de s’épanouir professionnellement

de la Subvention Culture de la Bourse aux Vacances dont 3 CSSCT est un axe majeur de notre stratégie RH.

(93]
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OBJECTIFS COLLABORATEURS

2025 > 2026
4 N
-
+20% +20%

DE PERMANENTS FORMES

DE NOMBRE D'HEURES
DE FORMATION

\

é
[ TETITITITN APPPPPTON >

PARCOURS ENGAGEMENT

« COLLABORATEURS ENGAGES »

RSE

J

N J
4 N
%
MISE EN PLACE DE MESURES MISE EN PLACE
POUR LA Q.V.T. DU B.S.I.
(Qualité de Vie au Travail) (Bilan Social Individuel)
g J
4 N
- \\I7,
= be)
NEGOCIATION SUR POURSUITE
LA RETRAITE PROGRESSIVE DE LA MISE EN PLACE
L ) DES BOUTONS D’ALERTE
( )

SOUTIEN AU LANCEMENT
DE LA PLATEFORME
ACCELERONS !

58

Ce rapport RSE a été imprimé sur du papier recyclé

par les bons soins de nofre partenaire La Contemporaine,
située a Sainte-Luce-sur-Loire (44).

L'imprimerie détient la certification PEFC, garantissant
une gestion respectueuse et durable des foréfs.
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